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Stonecznego poranka 21 stycznia 2004 roku w malym miasteczku w pétnocnych Niemczech
miato miejsce przelomowe spotkanie Pierwszego Europejskiego Konwentu Grup
Wspierajacych Pacjentow —niewinne ofiary bledéw medycznych .To byta historyczna
chwila!Poczyniono pierwsze kroki w zakresie ochrony pacjentéw!

W sumie obecne byty reprezentacje siedmiu organizacji z sze$ciu krajow
europejskich.Gospodarzami spotkania byli nasi koledzy i przyjaciele z pétnocnych Niemiec,
ktérzy zapewnili profesjonalna i fachowa obstugg.

SIN z rado$cia przyjat zaproszenie. Wszystkie obecne grupy podkreslily, ze opieka
medyczna w Europie jest w przewazajacym stopniu dobra , lecz wystepowanie btedéw
jest nieuniknione . Okoto 1% z tych btedéw ma powazne konsekwencje w postaci $mierci
pacjenta lub poniesienia przez niego trwatego uszczerbku na zdrowiu.Oznacza to, ze do
chwili obecnej btedy medyczne spowodowaly sSmier¢ lub powazny uszczerbek na zdrowiu u
tysigcy pacjentéw w calej Europie.Jako$¢ zycia poszkodowanych ulegta znacznemu
pogorszeniu, wielu z nich zostato wrgcz, wskutek doznanego uszczerbku , pozbawionych
mozliwos¢i utrzymywania si¢ z dotychczasowych zrédet. W trakcie spotkania wymieniono
informacje o problemach i cierpieniach doswiadczanych przez ofiary btgdéw medycznych w
krajach reprezentowanych przez obecne organizacje.Gdy stato si¢ jasne, ze jatrogenni
pacjenci w catej Europie maja podobne doswiadczenia, pomigdzy grupami obecnymi na
Konwencie zapanowata petna jednos¢ i zgoda co do wyznaczonych do osiagnigcia celéw .
Okazato sig, iz w kazdym kraju jatrogenni pacjenci do§wiadczaja podobnych trudnosci, z
ktérych najbardziej problematyczne jest otrzymanie testoéw diagnostycznych i leczenia po
popetnionym bledzie medycznym.Doniesiono wrgcz o przypadkach zniechgcania i
utrudniania pacjentom uzyskania wiarygodnych danych medycznych.

Dla ochrony jatrogennych pacjentéw postanowiono wyda¢ wspdlna deklaracjg,w celu
przedstawienia jej na forum krajowym i migdzynarodowym.

Zadecydowano réwniez o podjeciu przysziej wspdlpracy, by jatrogenni pacjenci byli jak
najlepiej reprezentowani w catej Europie.Zjednoczona Jatrogenna Europa (IEU) stworzy
wiele mozliwos$ci by walczy¢ o prawa pokrzywdzonego pacjenta!



W jednosci sita!
Drugi Konwent Stowarzyszenia IEU
3 lipiec 2005 Holandia

Drugi Konwent Stowarzyszenia IEU odbyt sie w niedzielg, 3 lipca 2005 roku, w Utrechcie, w
Holandii. W spotkaniu wziat réwniez udzial nowy uczestnik, grupa z Polski, Primum Non
Nocere. Na Konwencie podkreslono, iz bedaca owocem Pierwszego Konwentu Deklaracja,
podpisana przez przedstawicieli szesciu panstw tworzacych razem Stowarzyszenie IEU
wymaga, zeby prawa pacjenta ujgte byly w statucie .Podjeto dalsze decyzje co do sposobéw
rozpowszechniania Deklaracji przez IEU ws$réd oséb 1 instytucji ,do ktérych ma by¢
kierowana.Stowarzyszenie IEU o§wiadczylo, iz zamierza zapewni¢, by prawa
pokrzywdzonych pacjentow byty brane pod uwage , jak rowniez zamierza informowac o
swojej dzialalnosci wtadze najwyzszego szczebla.Zbyt czgsto zdarzato si¢ , ze decyzje byly
podejmowane przez specjalistow z zakresu medycyny,administracje czy tez stuzb¢ medyczna
bez uwzgledniania opinii i uwag pacjenta, zwlaszcza za§ bez uwzgledniania stanowiska
pacjentow jatrogennych. Ponizej zamieszczone s fotografie z Drugiego Konwentu
Stowarzyszenia IEU.

Reprezentowane byly nastepujace kraje:Eire, Niemce, Wielka Brytania,Holandia, Irlandia
Pélnocna I Polska.

www.ieu-alliance.eu
DEKLARACJA IEU:
DEKLARACJA

ZJEDNOCZONA JATROGENNA EUROPA (IEU)
DEKLARACJA IEU 2005
STATUT PRAW PACJENTA

Podczas Pierwszego Konwentu Stowarzyszenia IEU wymieniono informacje o problemach i
trudnosciach napotykanych przez ofiary btedéw medycznych w calej Europie.Gdy okazato
sig, ze jatrogenni pacjenci w catej Europie doswiadczaja podobnych probleméw, pomigdzy
grupami obecnymi na Konwencie zapanowata jednos¢ i zgodnos$¢ co do celéow, ktére powinny
zosta¢ zrealizowane.

Co musi by¢ zrobione?

Uznano, iz w celu dialogu z pokrzywdzonymi pacjentami i wspierajacymi ich grupami,
powinny odbywac sie specjalne narodowe i migdzynarodowe spotkania.Na tych spotkaniach
powinny by¢ dyskutowane, w celu ich eliminacji, zbyteczne problemy i trudnosci ktérym
musza stawi¢ czola pacjenci jatrogenni. Uznano, iz najpliniejsza sprawa jest ustanowienie
fachowej, specjalistycznej opieki zapobiegawczej.Zgodzono sig, iZ obecny zwyczaj
zaprzeczania i utrzymywania pozoréw normalnos$ci musi byc zmieniony na polityke
otwartosci i uczciwosci zawsze wtedy ,gdy specjaliSci w zakresie medycyny sa w stanie by¢
szczerzy w stosunku do pokrzywdzonych pacjentow.



Stowarzyszenie zada petnej ochrony dla pacjentéw, jak rowniez respektowania ich
statutowych praw, a zwlaszcza statutowego obowiazku ciazacego na specjalistach w zakresie
medycyny, by wyjawiac i donosi¢ o wszystkich bigdach medycznych, a zwlaszcza o btgdach
,na ktérych ucierpiat pacjent.Stowarzyszenie zada, by respektowany byt:

e Statutowy obowiazek otwartego, pelnego i szczerego wyjawienia wystapienia
btedu medycznego, i okreslenia stopnia szkody poniesinej przez pacjenta i jego
rodzine.

e  Statutowy obowiazek zapewnienia odpowiedniej opieki medycznej dla pacjentow
jatrogennych.

e Statutowy obowiazek zapewnienia pelnego odszkodowania w razie powaznej
jatrogennej szkody.

e Statutowe prawo pacjenta do posiadania kopii recznie i komputerowo zapisanych
wynikéw badan medycznych i ich korekt.Zgoda pacjenta powinna by¢ konieczna
aby umiescic takie informacje w elektronicznej bazie danych.

e Statut stanowi, iz powinien by¢ rozwijany narodowego i miedzynarodowy system
rejestracji bledow medycznych oraz ich przyczyn.Powinien istnie¢ statutowy
obowigzek zawierania stanowiska pacjenta w tak powstatych bazach danych.

e Statut stanowi o koniecznosci rozwijania narodowego i migdzynarodowego systemu
polepszajacego opiek¢ zdrowotna, w celu zapobiegania blgdom medycznym.

Stowarzyszenie IEU wzywa:

Rzady, Przedstawicieli wtadz odpowiedzialnych za sprawowanie opieki zdrowotnej,
Instytucje Europejskie, Swiatowa Organizacje Zdrowia, narodowe, europejskei i
miedzynarodowe zwiazki lekarzy i organizacje medyczne:

aby:

...uczynily zado$¢ swojemu moralnemu, etycznemu, i prawnemu zobowiazaniu wobec
pacjentéw jatrogennych.W tym celu celu Stowarzyszenie IEU wzywa o zmiang postawy

wobec nich , co odbegdzie si¢ z obopdlna korzyscia dla lekarzy i pacjentéw, skutkujac w
postaci zdrowej relacji pomiedzy lekarzem a pacjentem.

KAZDY JEST ZAGROZONY BLEDEM MEDYCZNYM!

http://www.sin-nl.org/IEUdeclaration.htm

Niedzielnego pranka 21 listopada 2004 roku w pénocnych Niemczech w malym miasteczku
Dormagen odbyto sie przetomowe spotkanie Pierwszego Konwentu Grup Wspierajacych
Pacjentow- niewinne ofiary blgdéw medycznych .To byta historyczna chwila.W spotkaniu
wziglo udziat siedem organizacji reprezentujacych szes$¢ krajow europejskich.

Wszystkie obecne na spotkaniu grupy podkreslity, ze standard opieki medycznej w Europie
jest wysoki, lecz wystgpowanie btedow medycznych jest nieuniknione .Niektére z tych



btedéw moga mie¢ powazne konsekwencje dla pacjentéw.Ostatnie badania w Stanach
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i Australii dowodza, ze okoto 10 % pacjentéw pada ofiara
btedéw medycznych, z czego okoto 1 % ponosi konsekwencje w postaci Smierci lub doznaje
cigzkiego uszczerbku na zdrowiu.Oznacza to , ze w calej Europie btedy medyczne
spowodowaty §mier¢ lub powazne uszkodzenie ciata u tysigcy pacjentéw.Jakos¢ zycia tych
pacjentoéw znacznie si¢ pogorszyla, a czgsto pacjenci zostali pozostawieni mozliwosci
korzystania z dotychczasowych zrédet utrzymania.Dodatkowo, takie btedy powoduja
ogromne koszty dla europejskich systeméw opieki spoteczne;..

Podczas spotkania wymieniono informacje o problemach doswiadczanych przez przez ofiary
btedow medycznych.Gdy okazato sig, ze pacjenci w calej Europie doswiadczaja podobnych
probleméw,pomigdzy organizacjami uczestniczacymi w Konwencie zapanowata jednos$¢ i
zgodnos¢ co do celéw ktére powinny zosta¢ osiagnigte

Oto problemy, ktérych moze doswiadczy¢ ofiara bledow medycznych lub jej bliscy:

. Smierc na skutek btedu medycznego jest rzadko wyjawiana pograzonym w
glebokim zalu bliskim .Bliskim nie dane jest pozna¢ przyczyny $mierci.

. Odmowa udzielenia prawdziwej informacji o naturze i rozmiarze
jatrogennego stanu.Unikajacy odpowiedzialno$ci profesjonalisci udzielaja
wprowadzajacych w btad informacji, poniewaz sami maja trudnosci z
uswiadomieniem sobie popetnienia bigdu.Czgsto ich pracodawca lub ubezpieczyciel
zabrania im wyjawiania informacji bedacych dowodem szkody.To przybiera postac¢
zmowy milczenia, ttumaczonej logika:brak szkody=brak pozwu

. Wielka trudno$¢ w otrzymaniu pelnej dokumentacji medycznej:dokumenty o
kluczowym znaczeniu sg czg¢sto brakujace.Te natomiast, ktére maja by¢ udostgpnione
pacjentowi, sa zafalszowane; w niektorych przypadkach zadne dane nie sa dostgpne.

. W medycznych zapisach sa odkrywane psychiatryczne oceny stanu zdowia
pacjenta dyskredytujace jego opini¢ na temat zaistniatej sytuacji. Wptywa to ujemnie
na dobro pacjenta, a w krancowych sytuacjach moze nawet zagraza¢ jego
zyciu.Uniemozliwia mu réwniez wlasciwa opieke prewencyjng i zapobiegawcza.

. Odmowa wystawienia wtasciwej diagnozy jest motywowana opinia, iz
ewentualna opieka zapobiegawcza bytaby réwnoznaczna z przyznaniem, ze szkoda
rzeczywiscie wystapita.

. Trudno$¢ lub odmowa otrzymania drugiej opinii-zawodowe zwieranie
szrankow jest zjawiskiem ktére mozna nazwa¢ miedzynarodowym fenomenem.

. Wielka trudno$¢ w otwarciu przewodu sadowego w celu otrzymania
odszkodowania z powodu nadmiernych kosztow.

. Odmowa udzielnia opinii przez wiekszo$¢ ekspertow medycznych, z

wyjatkiem kilku oddanych sprawie, powodowana niechgcia by wypowiadac sie
przeciwko swoim kolegom po fachu.Wystepuja réwniez trudnosci w znalezieniu
wyspecjalizowanego w prawie medycznym prawnika.To skutecznie sabotuje
otrzymanie finansowego zado$¢uczynienia.



. Pacjenci jatrogenni sa postrzegani jako potencjalni powodowie-personae non
grata — i dlatego wyjawienie im prawdy o szkodzie medycznej jest rozumiane jako
dostarczenie im cennej dla nich informacji, ktéra umozliwitaby im zwycigstwo w
procesie.Dlatego ustanawiane sa bariery majace przeszkodzi¢ im w zapoznaniu si¢ z
prawda.

. Wsparcie zawodowe dla specjalistow w dziedzinei medycyny jest silniejsze
niz wsparcie dla podatnego na krzywde i niewinnego pacjenta wobec ktérego wszak i
lekarze i chirurdzy maja etyczne, moralne i prawne zobowiazanie dostarczania mu
wilasciwej opieki medyczne;j.

Analogia ze strategia postgpowania sprawcoéw wypadkéw drogowych znana jako :”Uderz i
Uciekaj” najlepiej oddaje sytuacje popetnienia btedu medycznego .Sytuacja taka jest
najbardziej krzywdzaca dla pacjentéw.Specjalisci od opieki zdrowotnej, tak jak kierowcy
samochodowi, ktérzy przypadkowo spowodowali $miertelny wypadek i powazne zagrozenie
dla innych uczestnikow ruchu drogowego, maja faktycznag mozliwo$¢ nieinformowania o
wystapieniu powaznego btedu medycznego, a tym bardziej wyjawiania , ze Smier¢ pacjenta
nastapita wilasnie jako konsekwencja popetnienia tego bigdu.Moga w istocie zignorowaé
swoje moralne i prawne zobowiazanie , aby zapewni¢ wlasciwa opiek¢ medyczna dla
pokrzywdzonej ofiary, poprzez zaprzeczenie wystapienia jakiejkolwiek szkody. Kazdy tak
nieodpowiedzialny kierowca drogowy zostatby niechybnie skazany.To tragiczne iz odmowa
udzielenia informacji i zapewnienia wtasciwej opieki medycznej po wystapieniu btedu
medycznego jest nieszczesliwa lecz dokladna analogia obrazujaca strategi¢ ,,Uderz i
Uciekaj” po wypadku drogowym.Grupy reprezentowane wierza, ze stanowi to naduzycie
praw pokrzywdzonego pacjenta i jest w sprzecznosci z Artykutem 25 Powszechne;]
Deklaracji Praw Cztowieka i Obywatela z 10 grudnia 1948 roku.Nie bez znaczenia jest
rowniez kwestia Europejskich Praw Czlowieka dla Pacjenta.

Co musi byc zrobione?

W celu dialogu z pokrzywdzonymi pacjentami,powinny odby¢ sie narodowe i
miedzynarodowe spotkania.Pacjenci i wspierajace ich grupy powinni oméwi¢ zbyteczne
problemy przed ktérymi staja pacjenci jatrogenni ( z krérych najbardziej pilnym 1
wymagajacym podjecia szybkich srodkéw zapobiegawczych jest zapewnienie wlasciwej
opieki zapobiegawczej).Obecny zwyczaj zaprzeczania wystapienia btedu 1 utrzymywania
pozoréw musi ulec zmianie na rzecz postawy otwartosci i uczciwos$ci zawsze wtedy, gdy
specjaliSci w zakresie medycyny sa w stanie by¢ uczciwi wobec swoich pokrzywdzonych
pacjentow.

Konwent zada ,zeby pacjenci byli w pelni chronieni, czemu stuzy¢ ma migdzy innymi
zamieszczenie ich praw w statucie.Prawa te to migdzy innymi:

e Specjalisci w zakresie medycyny powinni by¢ zobowiazani przez Statut aby
ujawianiac i donosi¢ o wystapieniu bledu medycznego i o rozmiarze szkody
poniesione] przez pacjenta .



Powinien by¢ przestrzegany Statutowy wymog aby informacja o wystapieniu btedu
medycznego i o rozmiarze szkody poniesionej przez pacjenta i jego rodzing byta
szczera, petna i uczciwa.

Statutowy obowiazek zapewnienia wtasciwej opieki medycznej dla pacjentow
jatrogennych.

Statutowe zobowiazanie zapewnienia uczciwego zadoséuczynienia w razie powaznej
szkody jatrogennej , i ustanowienie w tym celu Funduszu Kompensacyjnego dla
Ofiar

Powinien istnie¢ peten dostgp i kontrola nad danymi medycznymi , powinna istnie¢
mozliwos¢ weryfikacji danych przez pacjenta w celu ustalenia ich wiarygodnosci

przed umieszczeniem ich w elektronicznej bazie danych, powinno istnie¢ prawo
dostepu do petnych kopii do wszystkich recznie i komputerowo sporzadzanych
dokumentéw .

e Powinien by¢ rozwijany narodowy i migdzynarodowy system rejestracji bledow

medycznych, potaczony z analiza ich przyczyn .Zawarcie opinii pacjenta i opisu jego

doswiadczen powinno byc wymagane przez statut.

e Istotne dla petnej realizacji praw pacjenta jest rozwijanie narodowego i
miedzynarodowego systemu polepszania opieki medycznej, by zapobiegaé
wystgpowaniu btedéw medycznych.

Stowarzyszenie IEU wzywa:

Rzady, Przedstawicieli wtadz odpowiedzialnych za sprawowanie opieki zdrowotnej,
Instytucje Europejskie, Swiatowa Organizacje Zdrowia, narodowe, europejskie oraz
miedzynarodowe zwiazki lekarzy i inne organizacje medyczne:

aby:

...uczynily zado$¢ swojemu moralnemu, etycznemu, i prawnemu zobowiazaniu wobec
pacjentow jatrogennych.W tym celu Stowarzyszenie IEU wzywa o zmiang zwyczajow
postgpowania , co odbedzie si¢ z obopdlng korzyscia , skutkujac w postaci zdrowej relacji
pomiedzy lekarzem a pacjentem.



